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(15

SAMU

Pour obtenir l'intervention

d’une équipe médicale lors

d’une situation de détresse

vitale, ainsi que pour étre

redirigé vers un organisme
de soins.

(112

NUMERO D'URGENCE

EUROPEEN

Si vous étes victime ou témoin

d’un accident dans un pays
de l'Union Européenne.

\ 3117

Pour signaler par téléphone une situation
suspecte, dangereuse ou d'une
agression dans le bus, métro, RER,
en gare ou a bord d’un train.

31117

Pour signaler par SMS une situation
suspecte, dangereuse ou d'une
agression dans le bus, métro, RER,
en gare ou a bord d'un train.

17
POLICE SECOURS

Pour signaler une infraction
qui nécessite l'intervention
immédiate de la police.

\ 196

Pour signaler des personnes en difficulté
en mer depuis la terre en contactant les
centres régionaux opérationnels de
surveillance et de sauvetage (CROSS).

\115

Numéro du SAMU Social,
vient en aide aux personnes
sans abri et en grande
difficulté sociale.

(18
SAPEURS-POMPIERS

Pour signaler une situation
de péril ou un accident
concernant des biens ou
des personnes et obtenir
leur intervention rapide.

114

NUMERO D’URGENCE POUR
LES PERSONNES SOURDES
ET MALENTENDANTES

Accessible par visioconférence,
tchat, SMS et fax pour contacter
le 15, 17 et 18. Application
“Urgence 114" disponible
sur iOS et Android.

\119

Numéro d'urgence dédié aux
enfants en danger, victimes de
violences physiques ou psychologiques.

\ 116 000

Numéro d'urgence en cas de
disparition d’enfants, il a pour
mission d'écouter et soutenir les
familles d’enfants disparus.
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391

victimes de violence

le numéro de téléphone pour les femmes

(appel gratuit depuis un téléphone fixe ou mobile)
Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 19h00
Appel anonyme.

Appel ne figurant pas sur les factures de téléphone.

De nombreuses applications, pour smartphones Android ou ios, existent
pour appeler rapidement les numeéros d'urgence, n'‘hésitez pas a en installer
une.
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